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Accidente comun

Evento de salud repentino no relacionado con el trabajo, incluye sucesos en el
hogar, via publica, recreativos, entre otros. (NTC 3793:1996 numeral 2.1).

Accidente de trabajo

Suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasién del trabajo, y que
produce en el trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional, una
invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce
durante la ejecucion de érdenes del empleador, o durante la ejecucién de una
labor bajo su autoridad, incluso fuera del lugar y horas de trabajo. (GTC 45:2012
numeral 2).

Accidente grave

Aquel que trae como consecuencia amputacién de cualquier segmento corporal;
fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio y cubito); trauma
craneoencefalico; quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones severas de
mano, tales como aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de columna
vertebral con compromiso de médula espinal; lesiones oculares que comprometan
la agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva.
(Resolucion 1401 de 2007 articulo 3).

Acoso laboral

Toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador
por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un
companfero de trabajo o un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacion,
terror y angustia, a causar perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo,
o inducir la renuncia del mismo, conforme lo establece la Ley 1010 de 2006.
(Resolucién 2646 de 2008 articulo 3, Resolucién 1511 de 2010 articulo 3).

Amenaza

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por
la accién humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente
para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también danos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento,
la prestacion de servicios y los recursos ambientales. (Decreto 1072 de 2015
articulo 2.2.4.6.2).
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Anclaje

Punto seguro fijo o movil al que pueden conectarse adaptadores de anclaje o
equipos personales de restriccidn, posicionamiento, acceso y/o de detencién de
caidas, capaz de soportar con seguridad las cargas aplicadas por el sistema o
subsistema de proteccidn contra caidas. Deben ser disefiado y aprobados por una
persona calificada e instalados por una persona competente. (Resolucién 4272 de
2021 articulo 3).

Arnés

Sistema de correas cosidas y debidamente aseguradas, incluye elementos para
conectar equipos y asegurarse a un punto de anclaje; su disefo permite distribuir
en varias partes del cuerpo el impacto generado durante una caida. (Resolucion
3673 de 2008 articulo 2).

Bioseguridad

Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar el
factor de riesgo bioldgico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o
la vida de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos
procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores.
(Resolucién 1238 de 2023 articulo 3).

Cancerigeno

Efecto producido por algun tipo de agente, que induce o produce cancer en la
persona. (Resolucion 2346 de 2007 articulo 2)

Capacitacion

Actividad realizada en un centro de capacitacién y entrenamiento, con el fin de
preparar el talento humano, mediante un proceso teodrico, en el cual el participante
comprende, asimila e incorpora conocimientos. (Resolucidon 1178 de 2017 articulo
3).

Carga de trabajo

Tensiones resultado de la convergencia de las cargas fisica, mental y emocional.
(Resolucidon 2646 de 2008 articulo 3, Resolucion 1511 de 2010 articulo 3)
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Carga fisica

Esfuerzo fisioldgico que demanda la ocupacion, generalmente se da en términos de
postura corporal, fuerza, movimiento y traslado de cargas e implica el uso de los
componentes del sistema osteomuscular, cardiovascular y metabdlico. (Resolucion
2646 de 2008 articulo 3, Resolucion 1511 de 2010 articulo 3)

Carga mental

Demanda de actividad cognoscitiva que implica la tarea. Algunas de las variables
relacionadas con la carga mental son la minuciosidad, la concentracion, la variedad
de las tareas, el apremio de tiempo, la complejidad, volumen y velocidad de la
tarea. (Resolucién 2646 de 2008 articulo 3, Resolucién 1511 de 2010 articulo 3)

Carga psiquica o emocional

Exigencias psicoafectivas de las tareas o de los procesos propios del rol que
desempena el trabajador en su labor y/o de las condiciones en que debe realizarlo.
(Resolucién 2646 de 2008 articulo 3, Resolucién 1511 de 2010 articulo 3).

Ciclo PHVA

Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través
de los siguientes pasos:

- Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se
pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

- Hacer: Implementacién de las medidas planificadas.

- Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados.

- Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la
seguridad y salud de los trabajadores. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)»

Condiciones de salud

El conjunto de variables objetivas y de autorreporte de condiciones fisioldgicas,
psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de
morbilidad de la poblacidn trabajadora. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)
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Delimitacion del area

Medida de prevencidn colectiva que tiene por objeto limitar el area o zona de
peligro de caida del trabajador o de objetos y prevenir el acercamiento de este a la
zona de caida. (Resolucion 4272 de 2021 articulo 3).

Desconexion laboral

Entiéndase como el derecho que tienen todos los trabajadores y servidores
publicos, a no tener contacto, por cualquier medio o herramienta, bien sea
tecnoldgica o no, para cuestiones relacionadas con su ambito o actividad laboral,
en horarios por fuera de la jornada ordinaria o jornada maxima legal de trabajo, o
convenida, ni en sus vacaciones o descansos. (Ley 2191 de 2022 articulo 3).

Descripcidon sociodemografica

Perfil sociodemografico de la poblacién trabajadora, que incluye la descripcion de
las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de trabajadores, tales
como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar,
estrato socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo
y turno de trabajo. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2).

Discapacitado

Persona que tiene disminuida alguna de sus capacidades fisicas o mentales. (Ley
769 de 2002 articulo 2).

Elemento de Proteccion Personal (EPP)

Dispositivo que sirve como barrera entre un peligro y alguna parte del cuerpo de
una persona. (GTC 45:2012 numeral 2)

Emergencia

Es aquella situacidn de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que afecta el
funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccién inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en
algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud. (Decreto
1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2).
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Enfermedad profesional

Una enfermedad contraida como resultado de la exposicidén a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral. (Decision 584 de 2004 de la Comunidad Andina
de Naciones, art. 1).

Estrés

Respuesta de un trabajador tanto a nivel fisioldgico, psicoldgico como conductual,
en su intento de adaptarse a las demandas resultantes de la interaccién de sus
condiciones individuales, intralaborales y extralaborales. (Resolucidon 2646 de 2008
articulo 3, Resolucion 1511 de 2010 articulo 3).

Examen médico ocupacional

Acto médico mediante el cual se interroga y examina a un trabajador, con el fin de
monitorear la exposicién a factores de riesgo y determinar la existencia de
consecuencias en la persona por dicha exposicion. Incluye anamnesis, examen
fisico completo con énfasis en el drgano o sistema blanco, analisis de pruebas
clinicas y paraclinicas, tales como: de laboratorio, imagenes diagndsticas,
electrocardiograma, y su correlacion entre ellos para emitir un diagndstico y las
recomendaciones. (Resolucién 2346 de 2007 articulo 2).

Exposicion a un factor de riesgo

Para efectos de la presente resolucién, se considera exposicién a un factor de
riesgo, la presencia del mismo en cualquier nivel de intensidad o dosis. (Resolucién
2346 de 2007 articulo 2)

Factor de riesgo

Posible causa o condicién que puede ser responsable de la enfermedad, lesidén o
dafo. (Resolucion 2646 de 2008 articulo 3, Resoluciéon 1511 de 2010 articulo 3).

Factores de riesgo psicosociales

Condiciones psicosociales cuya identificacion y evaluacion muestra efectos
negativos en la salud de los trabajadores o en el trabajo. (Resolucion 2646 de
2008 articulo 3, Resolucion 1511 de 2010 articulo 3).

Gestor o receptor de residuos peligrosos

Persona natural o juridica que presta los servicios de recoleccion, almacenamiento,
transporte, tratamiento, aprovechamiento y/o disposicion final de residuos
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peligrosos, dentro del marco de la gestién integral y cumpliendo con los
requerimientos de la normatividad vigente. (Decreto 780 de 2016 articulo
2.8.10.4).

Incidente de trabajo

Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con este, que tuvo el
potencial de ser un accidente, en el que hubo personas involucradas sin que
sufrieran lesiones o se presentaran danos a la propiedad y/o pérdida en los
procesos. (Resolucién 1401 de 2007 articulo 3, Decisién 584 de 2004 de la
Comunidad Andina de Naciones, art. 1)

Indicadores de estructura

Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y
organizacidon con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades
en Seguridad y Salud en el Trabajo. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Indicadores de proceso

Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del SG-SST.
(Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Indicadores de resultado

Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo
como base la programacién hecha y la aplicacidon de recursos propios del programa
o del sistema de gestion. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Matriz legal

Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con
las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la
medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables. (Decreto 1072 de 2015
articulo 2.2.4.6.2)

Mejora continua

Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefo en este campo, de forma
coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la
organizacion. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)
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Nivel de exposicion (NE)

Situacion de exposicion a un peligro que se presenta en un tiempo determinado
durante la jornada laboral. (GTC 45:2012 numeral 2)

Nivel de probabilidad (NP)

Producto del nivel de deficiencia por el nivel de exposicion (GTC 45:2012 numeral
2)

Nivel de riesgo

Magnitud de un riesgo resultante del producto del nivel de probabilidad por el nivel
de consecuencia. (GTC 45:2012 numeral 2)

No conformidad

No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacién de estandares,
practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.
(Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Partes interesadas

Persona o grupo dentro o fuera del lugar de trabajo (véase el numeral 2.18)
involucrado o afectado por el desempefio de seguridad y salud ocupacional de una
organizacion (NTC-OHSAS 18001). (GTC 45:2012 numeral 2)

Patologias derivadas del estrés

Aquellas en que las reacciones de estrés, bien sea por su persistencia o por su
intensidad, activan el mecanismo fisiopatoldgico de una enfermedad. (Resolucion
2646 de 2008 articulo 3, Resolucion 1511 de 2010 articulo 3)

Peligro

Fuente, situacién o acto con potencial de causar dano en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (Decreto 1072 de 2015 articulo
2.2.4.6.2)

Peligro inminente

Aqguella condicidn del entorno, acto critico o practica irregular que por su potencial
se espera una alta severidad de sus efectos inmediatos o a corto plazo, que
puedan comprometer fisiolégicamente el cuerpo humano dando lugar a un
accidente grave o causar la muerte. En general, se puede presentar por:
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a) Ausencia de controles eficaces en términos de medidas de prevencién y de
proteccion.

b) Actos inseguros, ausencia de supervision eficaz o condicion solitaria del
trabajador. (Resolucién 491 de 2020 articulo 5)»

Perfil del Cargo

Conjunto de demandas fisicas, mentales y condiciones especificas, determinadas
por el empleador como requisitos para que una persona pueda realizar
determinadas funciones o tareas. (Resolucion 2346 de 2007 articulo 2)

Permiso de trabajo en alturas

Mecanismo administrativo que, mediante la verificacidon y control previo de todos
los aspectos relacionados en la presente resolucion, tiene como objeto fomentar la
prevencion durante la realizacién de trabajos en alturas. (Resolucion 4272 de 2021
articulo 3)

Personal expuesto

NUmero de personas que estan en contacto con peligros. (GTC 45:2012 numeral
2)

Plan de gestion integral de residuos

Es el instrumento de gestidn disefnado e implementado por los generadores que
contiene de una manera organizada y coherente las actividades necesarias que
garanticen la gestion integral de los residuos generados en la atencion en salud y
otras actividades. (Decreto 780 de 2016 articulo 2.8.10.4)

Plan de mejoramiento

Documento que contiene las recomendaciones generadas a partir de una visita
técnica de verificacion o evaluacién de calidad, cuya finalidad es que la empresa
disefie e implemente acciones de mejoramiento y de esta manera subsanar o
corregir los hallazgos encontrados. (Resolucién 1178 de 2017 articulo 3).

Plan Estratégico de Seguridad Vial

Herramienta de gestién que contiene las acciones, mecanismos, estrategias y
medidas de planificacidon, implementacion, seguimiento y mejora que deben
adoptar las diferentes entidades, organizaciones o empresas del sector publico o
privado de conformidad con el articulo 110 del Decreto Ley 2106 de 2019,
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encaminadas a generar habitos, comportamientos y conductas seguras en las vias
para prevenir riesgos, reducir la accidentalidad vial y disminuir sus efectos
nocivos. (Decreto 1079 de 2015 articulo 2.3.2.1).

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Es el compromiso de la alta direccidon de una organizacién con la seguridad y la
salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y compromete
a toda la organizacién. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2).

Procedimiento

Forma especifica de llevar a cabo una actividad o un proceso. (Resolucion 491 de
2020 articulo 5)

Proceso

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactuan, las cuales
transforman elementos de entrada en resultados. (NTC - ISO 9000) (GTC 45:2012
numeral 2)

Radiaciones ionizantes

son radiaciones electromagnéticas o corpusculares capaces de producir iones,
directa e indirectamente, a su paso a través de la materia y comprende las
radiaciones emitidas por los tubos de rayos X, y los aceleradores de particulas, las
radiaciones emitidas por las substancias radiactivas, asi como los neutrones.
(Resolucién 2400 de 1979 articulo 97)

Radiaciones ultravioletas no ionizantes

Son aquellas radiaciones comprendidas entre el intervalo del espectro solar que se
extiende desde la mas larga longitud de onda de los rayos X, y la mas corta
longitud de onda del espectro visible, y cuya longitud de onda es menor de 3.800
Ao. (Angstrom = 108 Cm). (Resolucién 2400 de 1979 articulo 110)

Reglamento de trabajo

Es el conjunto de normas que determinan las condiciones a que deben sujetarse el
empleador y sus trabajadores en la prestacion del servicio. (Cédigo Sustantivo del
Trabajo articulo 104)
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Reintegro laboral

Consiste en la actividad de reincorporacion del trabajador al desempefio de una
actividad laboral, con o sin modificaciones, en condiciones de competitvidad,
seguridad y confort, después de una incapacidad temporal o ausentismo, asi como
también actividades de reubicacién laboral temporal o definitiva o reconversién de
mano de obra. (Resolucién 2346 de 2007 articulo 2)

Riesgo

Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafo que puede ser causada por estos. (Decreto
1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.2)

Salud

Es un derecho fundamental que significa no solamente |la ausencia de afecciones o
de enfermedad, sino también de los elementos y factores que afectan
negativamente el estado fisico o mental del trabajador y estan directamente
relacionados con los componentes del ambiente del trabajo. (Decisién 584 de 2004
de la Comunidad Andina de Naciones, art. 1)

Senalizacion del area

Es una medida de prevencién que incluye entre otros, avisos informativos que
indican con letras o simbolos graficos el peligro de caida de personas y objetos.
(Resolucidon 4272 de 2021 articulo 3)

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

Proceso légico y por etapas que se enfoca en el conocimiento y la reduccién del
riesgo de accidentes mayores y en su manejo en caso de su ocurrencia. Este
sistema busca proveer proteccién a la salud del publico, de los trabajadores, el
ambiente y la infraestructura en escenarios con riesgo de accidente mayor.
(Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.12.5)

Sistema General de Riesgos Laborales

Es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos,
destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las
enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasién o como
consecuencia del trabajo que desarrollan.
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Las disposiciones vigentes de salud ocupacional relacionadas con la prevencion de
los accidentes de trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento de las
condiciones de trabajo, hacen parte integrante del Sistema General de Riesgos
Laborales. (Ley 1562 de 2012 articulo 1)»

Sistema Globalmente Armonizado (SGA)

sistema de clasificacion y etiquetado de productos quimicos que establece criterios
armonizados para clasificar sustancias y mezclas con respecto a sus peligros
ambientales, fisicos y para la salud. Incluye ademas elementos armonizados para
la comunicacién de peligros, con requisitos sobre etiquetas y fichas de datos de
seguridad. (Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.12.5)

Teletrabajo

Es una forma de organizacion laboral, que consiste en el desempeno de
actividades remuneradas o prestacion de servicios a terceros utilizando como
soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacion — TIC para el contacto
entre el trabajador y la empresa, sin requerirse la presencia fisica del trabajador
en un sitio especifico de trabajo. (Ley 1221 de 2008 articulo 2)

Trabajador

Toda persona que desempefa una actividad laboral por cuenta ajena remunerada,
incluidos los trabajadores independientes o por cuenta propia y los trabajadores de
las instituciones publicas. (Decisidon 584 de 2004 de la Comunidad Andina de
Naciones, art. 1)

Trabajo en alturas

Toda actividad que realiza un trabajador que ocasione la suspension y/o
desplazamiento, en el que se vea expuesto a un riesgo de caida, mayor a 2.0
metros, con relacidén del plano de los pies del trabajador al plano horizontal inferior
mas cercano a él. (Resolucién 4272 de 2021 articulo 3)

Ventilacion

Operacion encargada de llevar aire fresco y puro a los frentes de explotacion y
evacuar de ellos el aire viciado o enrarecido, por medio de recorridos definidos en
las diferentes secciones de la labor subterranea. (Decreto 1886 de 2015 articulo 7)
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Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud

en el trabajo

Comprende la recopilacidn, el analisis, la interpretacion y la difusidén continuada y
sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para
la planificacién, ejecucidon y evaluacion de los programas de seguridad y salud en
el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el
ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccion y promocién de la

salud de los trabajadores. Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la

salud de los trabajadores como la del medio ambiente de trabajo. (Decreto 1072

de 2015 articulo 2.2.4.6.2)




