
 

INDUCCIÓN PARA VISITANTES 

Código: PUB DOC SST 01 
Fecha: Junio 2024 
Página: 1 de 3 

PUBLICACIÓN No 
130 

Elaboró: Área de 
Operaciones 

Revisó: 
SG SST 

PUBLICACIÓN 
No. 130/2024 

Aprobó:  
Gerencia General 

 

INDUCCIÓN PARA VISITANTES 

Implementación del Sistema de Gestión de seguridad y salud en el trabajo - Temas a 
Adelantar en Terceros 

En diferentes rubros industriales es muy frecuente programar visitas de personal externo a 
la empresa, entre los cuales se encuentran clientes, inversionistas, proveedores, 
consultores externos, estudiantes, fiscalizadores, etc., quienes se exponen durante su 
permanencia en las instalaciones a la posibilidad de sufrir algún tipo de accidente 

La importancia de realizar una inducción de seguridad, que básicamente es una explicación 
breve de 10 a 15 minutos de los riesgos existentes, de la conducta a seguir y del empleo 
de elementos de protección personal, siguiendo en forma estricta las indicaciones y 
prohibiciones de la empresa que recibe a los visitantes, se traducirá, en consecuencia, en 
la prevención de la ocurrencia de accidentes durante el desarrollo de la visita 

De esta forma, la inducción de seguridad para los visitantes cumplirá con un aspecto legal 
(deber de informar sobre los riesgos laborales), un componente técnico preventivo y uno 
comunicacional, referido a la buena imagen corporativa. 

TEMAS A TENER EN CUENTA EN LA INDUCCIÓN  

• Normas de seguridad generales dentro de la empresa  

• Diligenciamiento de datos personales tales como Nombre completo, numero de 
documento, área de visita, entidad de donde visita, tiempo de permanencia, tipo de 
visita, RH, EPS, ARL, contacto en caso de emergencia  

• Rutas de evacuación  

• Punto de encuentro  

• Identificación de los brigadistas de la empresa  

• Factores de riesgo por áreas (Fisico, Químico, Biológico, Biomecanico, Condiciones 
de seguridad, Natural) 

• Medidas de prevención  

• Uso de EPP en áreas restringidas  

Es responsabilidad de los funcionarios con nivel de dirección y coordinación ofrecer 
adecuadas condiciones de trabajo controlar y velar por que el personal a su cargo tenga la 
debida información sobre los riesgos a los que está expuesto y asistan a los planes de 
capacitación y entrenamiento orientados a mejorar sus habilidades para la solución de 
problemas y la adopción de hábitos seguros 


